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Oficio n2 253/2020/SEaD/R
Sao Carlos, 13 de julho de 2020.

Para:
Ademir Donizeti Caldeira
ProGrad

CC:

Assunto: Oficio n? 69/2020/ProGrad

Prezado Prof. Dr. Ademir Donizeti Caldeira

Em resposta ao Oficio n° 69/2020/ProGrad sobre a viabiliza¢ao do suporte aos departamentos, coordenagdes
de curso, professores e alunos, nos quatro campi da UFSCar, na oferta de atividades curriculares de forma
nao presencial, denominada como Ensino Remoto, vimos apresentar a proposta da SEaD-UFSCar. Vale
lembrar que a SEaD, como 6rgdo de apoio de Educagdo a Distancia a UFSCar, vem enfatizar que o Ensino
Remoto ¢ uma proposta emergencial para atendimento a uma situacdo de pandemia em que impossibilita a
presencialidade em sala de aula. A Educagdo a Distancia, entendida pela equipe SEaD-UFSCar, nao ¢ Ensino
Remoto, pois envolve um planejamento e produgao de conteidos com equipes multidisciplinares que nao
fazem parte do Ensino Remoto ora proposto. Para esta situagdo de Ensino Remoto, a SEaD organizou
atendimentos em 3 categorias: orientagdes coletivas (para todos os docentes); orientagdes com a equipe
SEaD (para grupos) e orientacdes individualizadas (técnicas), descritas a seguir.

1. ORIENTACOES COLETIVAS:

O primeiro local de acesso dos docentes as orientacoes de Ensino Remoto adotadas pela UFSCar sera
pela Sala de Assessoria Pedagégica. A sala foi elaborada numa parceria entre a ProGrad e a SEaD para
centralizar as orientagdes a comunidade docente. A Sala de Assessoria Pedagdgica para Educacdo e Uso de
Tecnologias, criada no AVADMIN, tem a finalidade de orientar agdes sobre planejamento e organizacao do
espaco, interacdo e comunicagao entre os agentes educacionais, elaboracdo de materiais didaticos, selecio de
recursos tecnologicos, entre outros assuntos pertinentes a pratica docente em Ensino Remoto. Esta sala esta
em fase de finalizagdo e sua divulgagdo serd feita de forma ampla para toda a universidade.

Nesta Sala, o apoio sobre a producio de materiais educativos sera feito de forma global, dando
diretrizes gerais via Sala de Assessoria Pedagogica, com orientagdes para:
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Videoaulas e conteudos audiovisuais:

o Uso de aplicativos e softwares para grava¢ao, edi¢do e finalizagao;

o Publicacdo de material gravado pelo solicitante;
Gravacao de locugdo e captura de tela;
Gravacao, edi¢do, finalizacao e publica¢do de dudio (podcasts);
Busca de Ilustragdes (desenho de graficos, figuras, infograficos); fotografias (selegao de
fotografias em bancos abertos de imagens) em bancos abertos e gratuitos;

o Uso de softwares de slides e outros aplicativos com finalidade audiovisual;

o Estrutura¢do gamificada e transmidializada de contetdos.
Midias sociais: Orientagdes para postagens via redes sociais do link de aulas ao vivo;
Formacao: orientacdes praticas, tedricas ou conceituais sobre a gravacdo e a producgdo audiovisual,
gamificacdo, literacia midiatica, etc. com até 2 horas de atividade); oficinas (Realizag¢do de atividades
praticas compostas por acdes sincronas e assincronas (aulas, féruns, conteutdos complementares) de até
4 horas) disponiveis no Canal do YouTube da SEaD, com link na sala de Assessoria Pedagogica;
Producio de conteudo para acessibilidade (legendas, LIBRAS, audiodescri¢do) conforme demandas
especificas, a equipe da SEaD ird postar e orientar os grupos como utilizar recursos para esse fim.
Uso de recursos e direitos autorais: FAQ para orientagdo aos docentes.

o O ©O

. ORIENTACOES EM GRUPO

O atendimento via reunides (GoogleMeet) com a equipe da SEaD sera realizado somente em grupos de
docentes do mesmo curso, quando solicitado por Coordenador de Curso, Chefe de Departamento ou Diretor
de Centro. Este atendimento visa promover orientagdes gerais ¢ que busquem uma integraciao das
disciplinas de um mesmo departamento, de um mesmo Curso, ou de um mesmo Centro de forma a
demonstrar a integragao dos contetidos e praticas da equipe docente que que envolvam:

estratégias de ensino nos AVA (Moodle e Google Classroom).
criagdo de atividades curriculares nos AVA (Moodle e Google Classroom).
insercao de materiais nos AVA (Moodle e Google Classroom).

. ORIENTACOES INDIVIDUALIZADAS

O atendimento individualizado para a comunidade docente e discente sera realizado somente via SAM
(Sistema de Apoio Moodle). Este atendimento ¢ de carater técnico somente (ndo pedagogico). Os

atendimentos previstos no SAM sao divididos nas seguintes categorias:

ALUNOS: dificuldades com a utilizagdo de recursos e atividades.

ALUNOS: duvidas gerais sobre o ambiente Moodle.

AVADMIN: criacdo de salas administrativas pelos docentes

AVADMIN: duvidas, configuragdo e orientagcdes gerais para salas administrativas realizadas pelos
docentes.

GERAL: Dificuldades de acesso ao ambiente Moodle.

GERAL: Duvidas sobre perfil (nome, email etc.).

PROFESSOR: Cadastro de usudrios e alteracao de perfil na disciplina.

PROFESSOR: Duvidas sobre becape e restauragdo de disciplina.

PROFESSOR: Duvidas sobre configuracdes de atividades, recursos, notas etc.

PROFESSOR: Solicitagdo de salas para diversas finalidades (caso ndo esteja no SIGA, ProPGWeb ou
ProExWeb).

SISCAD: davidas e orientagdes.
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A SEaD-UFSCar est4 envidando esfor¢os para tornar mais facil a consulta dos docentes sobre questdes

especificas de Ensino Remoto e producao/organizagao dos contetidos das disciplinas. Qualquer necessidade

de inser¢do, atualizagdo, sera feita sob solicitagdo dos docentes na SALA DE ASSESSORIA
PEDAGOGICA para que a equipe possa produzir a orientagdo necessaria, compartilhada com toda a
comunidade docente.

Como a equipe SEaD estd em numero bastante reduzido e atualmente com sua capacidade maxima de
atendimento as atuais demandas e projetos, vimos solicitar o empenho desta pro-reitoria junto a gestdo para
que seja possivel a contratacdo de mais profissionais e estagidrios que possam dar suporte a equipe de
servidores da SEaD nos atendimentos explicitados acima. O perfil e as atividades desses profissionais e
estagiarios ja foram descritos pela equipe e poderdo ser disponibilizados para a gestdo assim que possivel.

Ficamos a disposi¢do para qualquer esclarecimento que se faga necessario € contamos com o apoio da pro-
reitoria para tornar essa proposta possivel.

Atenciosamente,

Mavrilde Terezinha Prado Santos

Secretaria Geral de Educacao a Distancia

Documento assinado eletronicamente por Marilde Terezinha Prado Santos, Secretario(a) Geral, em
13/07/2020, as 16:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n?
23112.012305/2020-54

Modelo de Documento: Oficio, versdo de 02/Agosto/2019
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